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RESUMO: Esta pesquisa teve como objetivo realizar o levantamento das principais dificuldades
encontradas pelas certificadoras credenciadas pelo Ministério da Agricultura Pecuéria e Abasteci-
mento (MAPA) na implantacao da rastreabilidade, visando elaborar indicadores, sugerir propos-
tas para sanar tais dificuldades e contribuir na formulagdo de politicas nacionais. Foi formulado
um questiondrio qualitativo semi-estruturado, contendo vinte e seis questdes de multipla esco-
lha, abertas e mistas. Este questionario foi enviado as empresas certificadoras credenciadas pelo
MAPA. Os dados obtidos foram tabulados utilizando-se o programa EpiData® 3.1, com controle
automético de amplitude e consisténcia de dados, e, posteriormente, analisados por meio de
estatisticas descritivas, utilizando-se o programa estatistico SPSS for Windows® - versédo 17.0. As
mudangas frequentes nas normas do SISBOV, o desinteresse e a falta de conscientizacdo dos
pecuaristas para a rastreabilidade foram as principais dificuldades enfrentadas pelas certificadoras.
Transformagdes por parte do MAPA, somadas a mobilizagdo dos pecuaristas através de divulga-
¢do e esclarecimentos sdo necessarios para sanar tais dificuldades. Ressalta-se ainda, a necessida-
de de adequacdes inerentes a incoeréncia e desatualizacdo do banco de dados das certificadoras
credenciadas no MAPA.

Palavras-chave: seguranga alimentar, SISBOV, rastreabilidade, pecudria de corte.

SURVEY ON THE CHIEF DIFFICULTIES FOUND BY GOVERNMENT ACCREDITED CERTIFIERS FOR
IMPLEMENTATION OF CATTLE TRACEABILITY

ABSTRACT: The main purpose of this research was to survey the chief fifficulties found by MAPA
in the implementation of traceability, also aiming to elaborate indicators, suggest proposals to
solve such difficulties and contribute for the formulation of national policies. A semi-structured
qualitative questionnaire, containing multiple choice questions, both open and mixed, was used.
That questionnaire was sent to the certifying firms accredited by MAPA. The data obtained were
tabulated by utilizing the EpiData® 3.1 software, with automatic control of range and consistency
of data and afterward, analyzed by means of means of descriptive statistics, making use of the
statistical software SPSS for Windows® - version 17.0. The frequent changes in the norms of new
SISBOV, the disinterest and the lack of awareness of the cattle raisers for traceability were the
main difficulties faced by the certifiers. Transformations on the part of MAPA summed to the
mobilization of the raisers through the spread and explanations are needed to solve such difficulties.
The need for adequacies inherent to incoherence and outdating of the data bank of the certifiers
accredited in MAPA is stressed further.

Key words: food safety, SISBOV, traceability, beef cattle production.
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INTRODUCAO

Atualmente, diversas mudancas vém ocorrendo
no cenario da alimentagcdo mundial, com destaque
paraaexpansdo mundial desse mercado e paraa ocor-
réncia de contaminagdes em varios produtos alimen-
ticios, fato que tem aumentado a preocupacéo dos
consumidores e dos governantes em relacdo a quali-
dade desses alimentos. Com a globalizagéo e a cria-
¢éo de blocos econdmicos, o sistema de produgdo de
alimentos deve estar preparado para a inser¢do de
seus produtos em um mercado altamente exigente.

Episddios na Europa, como a crise provocada pela
encefalopatia espongiforme bovina (*“doenca da vaca
louca”) e pela febre aftosa, afetaram gravemente o co-
mércio e reafirmaram a necessidade de melhorar os
métodos para o rastreamento de animais vivos e seus
derivados, especialmente quando sdo objetos de in-
tercAmbios comerciais de &mbito internacional.

A definicdo de um sistema de rastreamento no Bra-
sil ocorreu em razéo da exigéncia dos paises impor-
tadores da Europa, onde novas regras de rotulagem
entraram em vigor em 2000 e requerem identificacio
precisa da procedéncia dos produtos que tém acarne
bovina como componente. Tais medidas tentam res-
taurar a confianca dos consumidores dos paises eu-
ropeus no produto (Lores, 2003).

A rastreabilidade relaciona-se com informacéo,
segregacao fisica e controle de qualidade de alimen-
tos (Nevesetal., 2001). Segundo Rezenpk e Lores (2004),
rastreabilidade indica a possibilidade de seguir os
passos de alguma coisa, no caso, o histérico do ani-
mal desde o nascimento ou aquisi¢do até 0 momento
do seu consumo ou de uma de suas partes. Comela é
possivel, por meio de identifica¢do vinculada a um
corte da carne bovina, conhecer todo o manejo do ani-
mal, desde o seu nascimento até seu abate e
comercializacéo.

A exigéncia darastreabilidade da carne, por parte
da Unido Européia, trouxe uma grande inquietacao
aos paises exportadores, em especial ao Brasil, devi-
do ao tamanho do rebanho, as condic¢des de criacdo
do gado, a extensao do territdrio brasileiro e a faltade
utilizacdo de tecnologia por parte da grande maioria
dos produtores, ainda ndo habituados com o uso da
informatica ou da geréncia e do controle integrados
ao dia-a-dia de suas atividades (Lopes, 2003).

Visando atender a essa demanda, o Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA) pu-
blicou a Instrucdo Normativan®1, de 10 de janeiro de
2002 (BrasiL, 2002), que instituiu o Sistema Brasileiro
de Identificacdo e Certificacdo de Origem Bovina e
Bubalina (SISBOV), estabelecendo as diretrizes, os
requisitos, os critérios e 0s parametros para o
credenciamento de entidades certificadoras. Desde a
sua implantagdo, em 10/01/2002, diversas matérias
(instrucdes normativas, portarias e circulares) foram
publicadas no Diario Oficial da Unido, normatizando
o seu funcionamento e estabelecendo regras, algumas
das quais alterando o cronograma inicialmente esta-
belecido. Em 14 de julho de 2006, 0o MAPA, visando
estabelecer normas para a produc¢éo de carne bovina
com garantia de origem e de qualidade e em busca de
um sistema mais adequado a realidade brasileira,
publicou a Instrucdo Normativa n° 17 (Brasi, 2006),
com nova estrutura operacional para o SISBOV, alte-
rando o nome para Servico de Rastreabilidade da
Cadeia Produtiva de Bovinos e Bubalinos. Esse novo
sistema é de adesdo voluntaria, permanecendo a
obrigatoriedade de adeséo para a comercializacdo
para mercados que exijam a rastreabilidade. Com a
nova normativa, surgiu o conceito de Estabelecimen-
to Rural Aprovado no SISBOV, nos quais todos os
bovinos e bubalinos seréo, obrigatoriamente, identifi-
cados individualmente e cadastrados na Base Nacio-
nal de Dados, com o registro de todos os insumos
utilizados na propriedade durante o processo produ-
tivo.

Na implanta¢do do “antigo” SISBOV, por ser ain-
da um sistema recente, tanto os pecuaristas, os frigo-
rificos, as certificadoras, bem como os técnicos de de-
fesa sanitaria vivenciaram algumas dificuldades
(Lores e SanTos, 2007). Entre tais dificuldades cita-se:
mudancas frequentes na legislacéo, falta na divulga-
¢cdo dessas mudancas, qualidade do servico das
certificadoras, custo elevado da certificacéo, burocra-
cia que envolve o SISBOV, incoeréncia do processo,
falta de conscientizacdo dos pecuaristas e controle
da movimentacdo dos animais (Demeu et al., 2010;
Dewmeu et al., 2008; Lores e SanTos, 2007). Consideran-
do que a legislacdo foi bastante modificada, se faz
necessario a realizacdo de estudos para avaliar as
principais dificuldades enfrentadas por esses impor-
tantes segmentos do agronegdcio carne. Assim, o ca-
rater exploratério deste estudo deve-se ao fato de ha-
Ver poucas pesquisas sistematizadas voltadas parao
tema.

Esta pesquisa teve como objetivo realizar o levan-
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tamento das principais dificuldades encontradas pe-
las certificadoras credenciadas pelo MAPA na im-
plantacdo da rastreabilidade, visando elaborar indi-
cadores, sugerir propostas para sanar tais dificulda-
des e contribuir na formulacdo de politicas nacionais.

MATERIAISE METODOS

Foi formulado um questionario qualitativo semi-
estruturado, adaptado de Lopes e Santos (2007), con-
tendo questBes de multipla escolha, abertas e mistas,
o qual foi enviado as empresas certificadoras
credenciadas pelo MAPA através do endereco eletro-
nico e, para as que nao possuiam e-mail ou nao havi-
am respondido, foi enviado posteriormente via cor-
reio convencional. A relagdo das empresas foi obtida
no site http://www.agricultura.gov.br, consultado du-
rante o més de setembro de 2009.

O questionario envolveu perguntas em relacdo a
guantidade de propriedades certificadas pela empre-
sa; ao trabalho com outra espécie animal, além de
bovinos; ao tempo de atuagéo no mercado; a quanti-
dade de auditorias recebidas pelos fiscais do MAPA
e a sua avaliacdo; aos meios de divulgacdo da
rastreabilidade; a conscientizacdo promovida pelo
governo sobre a importéncia da rastreabilidade; ao
aspecto financeiro, tais como, taxas cobradas e co-
nhecimento sobre o custo para o pecuarista rastrear;
a documentacao exigida pelo MAPA; a situagdo de
mercado para animais rastreados; as dificuldades
encontradas diante do trabalho exercido; as maiores
reclamac®es dos pecuaristas; a opiniao sobre as atu-
ais normas vigentes no pais sobre rastreabilidade; as
vantagens e desvantagens da implantacdo do novo
SISBOV, aos entraves para a rastreabilidade
alavancar-se no Brasil; a evolucéo do processo de
rastreabilidade; e por fim, uma pergunta visando ob-
ter sugestdes paratornar a rastreabilidade efetiva no
pais.

As informagdes obtidas foram tabuladas com o
auxilio do programa EpiData® 3.1, vers@o em portu-
gués, com controle automatico de amplitude e consis-
téncia de dados. A anélise estatistica descritiva foi
realizada com auxilio do programa estatistico SPSS
for Windows® - versdo 17.0.

RESULTADOS E DISCUSSAO

De um total de 143 certificadoras credenciadas no
MAPA, 95 encontravam-se regulares, 47 suspensas e
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uma fechada. Das 143 certificadoras credenciadas,
138 (97%) possuiam e-mail. Dessas, apenas 3% res-
ponderam ao questionario por via eletronica. Paraas
empresas que nao possuiam e-mail e/ou néo respon-
deram ao questionario, esse foi encaminhado por cor-
reio convencional. Retornaram 27 correspondéncias
devido a: mudou-se (10%), ndo existe o numero indi-
cado (4%), endereco desconhecido (1%), endereco in-
suficiente (1%) e ndo procurado (1%). Assim, sete
empresas participaram respondendo ao questiona-
rio.

Deve-se atentar as limitagdes a que esse tipo de
pesquisa esta sujeita, decorrentes, entre outros, do
obséquio a cooperacdo da populacdo alvo, das
desatualizacdes inerentes ao banco de dados de con-
tatos, do tamanho da amostra utilizada, da falta de
método estatistico de amostragem mais apropriado e
da possibilidade de viés na realizacdo dos
guestionamentos. Segundo Saas (1999), alguns des-
ses obstaculos podem limitar generalizac¢des, que, no
entanto, ndo invalidam a pesquisa como sinalizadora
de tendéncias.

O objetivo do envio para todas as certificadoras,
incluindo as suspensas e a fechada, foi investigar o
motivo da suspenséo e do fechamento. No entanto,
nenhuma dessas respondeu ao questionario, o que
diretamente relacionou-se e corroborou a parcela de
correspondéncias que retornaram.

Também foi possivel inferir a incoeréncia e
desatualizacédo do banco de dados do MAPA, uma
vez que, boa parte dos questionarios retornou devido
n&o existir o nimero indicado, endere¢o ser desco-
nhecido e endereco ser insuficiente, mesmo de empre-
sas que constavam como regulares. Isso reflete a ne-
cessidade de transformacdes, adequacdes e tratamen-
to sistémico dos dados fornecidos pelo MAPA para
promover a integracéo do sistema agroindustrial da
carne bovina sem comprometer a efetividade e
credibilidade de todo o sistema.

As empresas participantes atuavam em seis Esta-
dos e seis cidades. A média obtida de propriedades
certificadas pelas empresas foi de 609, variando de
nenhuma, para umaempresa que encontrava-se com
o sistema operacional ainda em desenvolvimento, ao
valor méximo de 1.860 propriedades. Em média, 71,2
eram clientes ativos, 579,4 eram clientes inativos, 64,6
eram Estabelecimentos Rurais Aprovados pelo
SISBOV (ERAS) e 17 estavam habilitados a exporta-
¢éo para Unido Européia.
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A maioria das empresas certificadoras participan-
tes (66,7%) nao trabalhava com outra espécie animal
além de bovinos. Em relagéo ao tempo de trabalho
com rastreabilidade, cinco empresas (66,7%) respon-
deram atuar a mais de 48 meses.

A quantidade de auditorias realizadas pelo
MAPA, recebidas pelas certificadoras, em funcdo do
tempo de atuagcdo no mercado, em média, foi de ape-
nas 0,47 auditoria por ano. Uma possivel explicacdo
para esse fato, ja alertada por Lopes e SanTos (2007)
gue obtiveram um resultado similar, seria que o qua-
dro de fiscais ndo tenha aumentado na mesma pro-
porcéo da quantidade de certificadoras.

De acordo com ScHULLER (2009), auditoria é o pro-
cedimento realizado por auditores para avaliagdo do
sistema de certificacdo e dos procedimentos executa-
dos pelas certificadoras credenciadas, a fim de verifi-
car sua conformidade com as normas e regulamentos
do SISBOV. As auditorias oficiais nos ERAS sé&o reali-
zadas por médicos veterinarios oficiais dos Orgaos
Estaduais Executores do Servico de Defesa Sanitéria
Animal e Fiscais Federais Agropecudarios do MAPA
acada seis meses, assim como as vistorias realizadas
pelas certificadora, e a cada 60 dias em confina-
mentos. Esses auditores passam por treinamento ted-
rico e pratico antes do inicio das atividades. As audi-
torias séo executadas por, no minimo, dois auditores,
conforme Art. 5°do Anexo Il da IN n°17 de 13 de julho
de 2006.

Desse modo, a transgressdo dos prazos estabele-
cidos paraa execuc¢éo do servi¢o pode comprometer o
objetivo inerente as auditorias, assim como aidonei-
dade de todo o processo de certificacdo. Sugere-se um
maior empenho dos 6rgaos responsaveis e um ajuste
da quantidade de fiscais, de tal forma que eles pos-
sam realizar bem o trabalho de auditar, nos devidos
prazos, as empresas certificadoras.

Quanto a avaliacdo das auditorias realizadas pe-
los Fiscais Agropecuérios do MAPA, 42,86% consi-
deraram adequadas, enquanto que 57,14% conside-
raram necessaria a elucidacéo dos objetivos dessas
auditorias. Nenhuma das empresas certificadoras que
participaram da pesquisa sofreu qualquer tipo de
punicdo desde sua autorizagdo para funcionamento.

Com relacdo as providéncias tomadas para que 0s
técnicos vinculados a cada uma das certificadoras se
adequassem a execucdo das normas do novo SISBOV,
83,4% das certificadoras responderam ter realizado

um treinamento interno para capacitacdo dos técni-
cos, enquanto que 16,7% executaram credenciamento
apenas de técnicos que se mostraram aptos para a
atividade profissional e restringiram a quantidade de
técnicos contratados. Todas as empresas
certificadoras atuantes relataram existir um acompa-
nhamento de competéncia dos técnicos, como puni-
¢oes e descredenciamento interno.

Nota-se que nem todas as certificadoras demons-
tram competéncia profissional baseada no treinamen-
to, na reciclagem e na experiéncia de seus funcionari-
0s. Portanto, se fazem necessarios requisitos para a
contratacdo de pessoal treinado, com referencial pro-
fissional, conhecimento técnico e experiéncia na area
de prestacéo de servigo especializado, além da obri-
gacao do profissional estar registrado junto ao Con-
selho de Classe correspondente. De acordo com Rovim
e Lores (2005), ao realizarem estudo comparando as
certificadoras de rastreabilidade, existem empresas
gue merecem ser observadas com melhores olhos pe-
los 6rgdos competentes, pois nem todas estao cum-
prindo o que determina a legislacdo e ndo estao aptas
a prestar servicos de tamanha responsabilidade.

Apos a selecdo, esses técnicos carecem de um trei-
namento tedrico, aplicado pela empresa em questao.
O treinamento realizado deve ter como objetivo capa-
citar profissionais para a identificacgéo e certificacdo
animal. No treinamento deve ser abordado o conceito
de rastreabilidade bovina, contextualizacio para a
importancia da rastreabilidade no Brasil e no mundo
e identificar, passo a passo, todos os procedimentos
operacionais da empresa, assim como o papel do téc-
nico, as perspectivas de trabalho, os procedimentos
nas inspe¢des a campo, coleta e processamento de
dados, responsabilidades e remuneragéao.

A pesquisa revelou que 57,1% das certificadoras
participantes realizam divulgacéo da rastreabilidade
utilizando meios como internet, boletins de associa-
coes e folders. Desse modo, é possivel observar a ex-
pansao e a importancia de meios de comunicacéo de
massa, como a internet, e seu efeito na disseminacéo
do conhecimento em um mundo globalizado. Néo
obstante, é fundamental ampliar a divulga¢do em
outros meios, com o proposito de popularizagdo da
tecnologia e esclarecimento ao produtor sobre o fun-
cionamento e a forma de adoc¢éo da rastreabilidade
bovina na propriedade rural. Além da publica¢édo de
uma cartilha, conforme ja forarealizado pelo MAPA,
uma maior e melhor divulgacdo do SISBOV, no tocan-
te ndo apenas aos prazos, mas também a sua impor-
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tanciae o modo de implantacéo, poderia ser por meio
de publicidade veiculada nateleviséo, jornais e revis-
tas, oportunidade também para mostrar a toda popu-
lacdo a importancia de consumirem carne oriunda de
animais rastreados, bem como as demais vantagens
advindas da rastreabilidade.

A maior parte das empresas certificadoras partici-
pantes (85,7%) acredita que o governo nao realiza
nenhum tipo de conscientizacdo para os pecuaristas
da importancia da rastreabilidade. Quando foi per-
guntado como gostariam que fosse a campanha de
conscientizacédo dos pecuaristas, as certificadoras res-
ponderam que deveria haver: maior esclarecimento
ao produtor (42,9%), incentivo aos pecuaristas para
a adocdo do sistema (42,9%), divulgacdo da impor-
téncia da rastreabilidade (28,6%), garantia de dife-
rencial de preco (14,3%) e, ainda, obrigatoriedade de
adocéo do sistema (14,3%).

Quanto ao aspecto financeiro, houve certa varia-
¢cdo na cobranca de taxas por parte das empresas
certificadoras. Na Tabela 1 podem ser observadas
guais sdo as taxas cobradas. As taxas cobradas pela
maioria das certificadoras (71,4%) foram as de
rastreamento por animal, de visita e do deslocamento
do técnico. Somadas a isso, outras taxas foram cita-
das, como 0 acompanhamento em auditoria oficial,
certificagdo e inspecao.

Tabela 1.Taxas cobradas pelas empresas certificadoras
na implantacdo da rastreabilidade

Tipo de taxa Frequéncia %

Taxa de rastreamento por animal 5 714

Visita do técnico 5 714
Deslocamento do técnico 5 714
Identifica¢do animal 3 429
Anuidade 1 14,3
Inscrigéo 1 14,3
Taxa Unica 1 14,3
Outras 3 429

Fonte: Resultados desta pesquisa

Os valores praticados, na data da realizacédo da
pesquisa, pelo servigo prestado, comparados aos do
inicio do trabalho da certificadora, sdo representados
de forma pouco homogénea. Duas das certificadoras
alegaram que os valores diminuiram, outras duas que
permaneceram iguais e outras duas que aumentaram.
O motivo alegado para o acréscimo do valor foi a ele-
vacéo daburocracia e a maior dificuldade de inspe-
cao.

137

Todas as empresas certificadoras participantes da
pesquisa responderam que conheciam os custos para
a implantagdo e manutencéo da rastreabilidade em
uma propriedade rural. O custo médio daimplanta-
¢éo da rastreabilidade variou entre R$3,30 a R$6,00
por animal, enquanto que, o custo para a manuten-
cdo darastreabilidade esta diretamente relacionado
ao tamanho do rebanho.

Para 66,7% das certificadoras, os pecuaristas ndo
tém apresentado todos os documentos exigidos pelo
MAPA, sendo que os documentos que proporciona-
ram maior dificuldade para a apresentacdo, segundo
as certificadoras, sdo o inventario atualizado dos ani-
mais, e 0 comprovante de movimentac¢éo de entrada,
saida e morte. Tal fato é bastante grave, pois, segundo
ScHULLER (2009), o relatério atual possui duas classi-
ficacOes de ndo conformidades: Maiores (26 campos
do check list) e Menores (6 campos). As ndo conformi-
dades menores sdo aquelas observadas nos campos:
Nome do ERAS; Nome do Proprietario; Tipo de Esta-
belecimento; Formuléario de Comunicado de Sacrifi-
cio, Morte Natural ou Acidental de Animais (Anexo
XIV da IN 17) esta devidamente assinado pelo Orgéo
Executor de Sanidade Animal do Estado?; O Formu-
lario de Comunicado de Sacrificio, Morte Natural ou
Acidental de Animais (Anexo XIV da IN 17) foi infor-
mado a certificadora até a vistoria?; O certificado do
ERAS esta dentro do prazo de validade? Os demais
(26) campos séo classificados como ndo conformida-
des maiores. No caso da ocorréncia de N&o Confor-
midade Menor o ERAS tem 30 dias para apresentar
acOes corretivas. Caso ndo apresente a¢do corretiva
ou defesa 0 ERAS perde a Certificacdo. No caso de
ocorréncias de Nao Conformidade Maior o ERAS per-
de imediatamente a Certificacio. E importante salien-
tar que a ocorréncia de uma nao conformidade obser-
vada na auditoria, a conclus&o do relatério serd: ERAS
Nao Apto a Rastreabilidade; no caso de a ndao confor-
midade apresentada ser Menor, havendo a a¢éo cor-
retiva, a propriedade passa a estar apta a
rastreabilidade.

Quando questionado qual o mercado que os bovi-
nos certificados atendem prioritariamente, 60% das
certificadoras acreditam ser tanto o mercado externo,
como o interno. Para 83,3% das certificadoras o Brasil
tem mercado para animais rastreados. As justificati-
vas apresentadas foram: expectativa de tornar-se uma
exigéncia pelos consumidores, tamanho do rebanho
brasileiro expectativa de incentivos e remuneragédo
apropriados.
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Embora a certificacdo da carne bovina seja im-
portante para os consumidores, a falta de conheci-
mento e as exigéncias relacionadas a qualidade da
carne ainda sdo obstaculos para os consumidores bra-
sileiros. De acordo com VEeLHo et al. (2009), o
sobrepreco que o consumidor de baixa renda familiar
esta disposto a pagar pela carne certificada é consi-
derado importante, 0 que demonstra que as exigénci-
as de qualidade e suas garantias alcancam ampla fai-
xa de consumidores.

Mudangas frequentes nas normas do SISBOV,
pecuaristas desinteressados em rastrear animais e
falta de conscientizacdo dos pecuaristas sobre a im-
portéancia da rastreabilidade foram os principais itens
apontados como maiores dificuldades encontradas
pelas empresas certificadoras entrevistadas (Tabela
2). Lores et al. (2007), analisando as principais difi-

culdades encontradas pelos pecuaristas na implan-
tacdo da rastreabilidade, observaram também que as
mudancas frequentes nas leis foram a principal difi-
culdade encontrada, por 45% dos entrevistados. A
resposta obtida das certificadoras na presente pes-
quisa € confirmada pelo histdrico da rastreabilidade.
Desde 10 de janeiro de 2002, quando foi publicada a
primeira instru¢do normativa (IN), que instituiu o
“antigo” SISBOV, até o dia 21 de dezembro de 2009
foram publicadas 25 instru¢des normativas. Dessas,
16 instrucgdes foram revogadas e, é esperada, para 0s
proximos meses, a revogacao de mais oito instrugdes
normativas, como prevé aIN 65 de 16 de dezembro de
2009. Ap0s a pesquisarealizada por Lopeset al. (2007),
isso é, desde o dia 31 de agosto de 2005 até marco de
2010, ja foram publicadas nove instru¢des normativas
euma Lei (n° 12.097, de 24 de novembro de 2009); e
revogadas 16 INs.

Tabela 2. Principais dificuldades encontradas pelas certificadoras na implantacdo da rastreabilidade

Dificuldades Frequéncia %
Mudanca frequente das normas 6 100,00
Desinteresse dos pecuaristas 6 100,00
Falta de conscientizacdo sobre a importéncia da rastreabilidade 6 100,00
Falta de conhecimento em relagdo as normas 5 83,33
Baixa remuneracdo pelos frigorificos 3 50,00
Controlar movimenta¢do dos bovinos 2 33,33
Controlar morte de animais 2 33,33

Fonte: Resultados desta pesquisa

De acordo com ScHuLLEr (2009), das 85.000 pro-
priedades cadastradas no “antigo” SISBOV (Sistema
Brasileiro de Identificacdo e Certificacdo de Origem
Bovina e Bubalina), que foi revogado em 14 de julho
de 2006, somente 8.000 aderiram ao “novo” SISBOV
(Servico de Rastreabilidade da Cadeia Produtiva de
Bovinos e Bubalinos. Dessas 8.000, apenas 2.681
ERAS foram selecionados para auditoria. No entan-
to, a Unido Européia informou ao Brasil que selecio-
naria apenas 300 propriedades dessa primeira lista.
Entretanto, dessas propriedades, apenas 106 atende-
ram as exigéncias de certificacdo e rastreabilidade,
sendo autorizadas inicialmente a exportar carne bo-
vina in natura. Em 27 de fevereiro de 2008 as exporta-
¢Oes para esse bloco econdbmico foram retomadas. A
Lista Traces (lista composta pelas propriedades aptas
a exportar para a Unido Européia) foi crescendo a
medida que novas auditorias iam sendo realizadas.
Segundo Food Safety (2010), em marco de 2010, a lista
se compunha de 1.899 propriedades.

E preciso destacar que a rastreabilidade no Brasil
€ nova, apenas oito anos, e que antes jamais o gover-
no federal havia certificado ou rastreado animais.
Assim, é necessario levar em consideracéo que a le-
gislacdo estd sendo adequada aos poucos, dentro das
condicdes brasileiras, e espera-se que em pouco tem-
po tenha sido aperfeicoada. Mudangas marcantes
ocorreram coma IN 17. Dentre elas € importante des-
tacar a mudanca do nome de Sistema Brasileiro de
Identificacdo e Certificacdo de Origem Bovina e
Bubalina para Servico de Rastreabilidade da Cadeia
Produtiva de Bovinos e Bubalinos; a adeséo, antes
obrigatoria, passou aser voluntéria, permanecendo a
obrigatoriedade de adeséo para a comercializacdo
para mercados que exijam rastreabilidade; e o concei-
to de Estabelecimento Rural Aprovado no SISBOV.
Ainda assim, uma campanha para divulgacéo e es-
clarecimentos aos produtores, além de incentivos fi-
nanceiros, séo formas pelas quais poderéo futuramen-
te ser restauradas a credibilidade e conseguidas ade-
soes, pelos pecuaristas, ao novo SISBOV.
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As principais reclamacgfes dos pecuaristas men-
cionadas pelas empresas certificadoras participan-
tes da pesquisa paraa implantacdo da rastreabilidade
podem ser observadas na Tabela 3. Apesar dessas
reclamac0es, segundo Simoes et al. (2004), aimplanta-
¢éo da rastreabilidade no sistema de producéo, em
gue o produtor rural arca com o0s custos e recebe uma
recompensa em forma de agio sobre a arroba, pode
ser um instrumento eficiente na reduc¢do do
desequilibrio entre as lucratividades do setor de aba-
te e de produc¢do. Em um ambiente de concorrénciae
com escassez de boi rastreado e de ndo fidelidade
entre pecuarista e industria, provavelmente o 4gio de
mercado estara correspondendo a um valor acima dos
custos da rastreabilidade para o produtor. A

rastreabilidade, para o pecuarista, pode representar
oportunidade para o pecuarista de auferir algum lu-
cro a mais em seu sistema de producéo, ocorrendo,
dessa maneira, uma reducéo dos efeitos negativos de
politicas distorcivas e falhas de mercado. No que diz
respeito a ganho financeiro, Lores et al. (2008), ao ana-
lisarem a viabilidade econdbmica da adocdo e implan-
tacéo da rastreabilidade em sistemas de producéo de
bovinos no Estado de Minas Gerais, verificaram que
a implantagdo do sistema de rastreabilidade possui
viabilidade econ6mica, pois as receitas adicionais su-
peraram os custos da implantacéo, considerando que
elavariou de R$15,00 a R$30,00 por animal rastreado,
pois a maioria dos frigorificos tem remunerado os

pecuaristas em R$1,00 a R$2,00 por arroba.

Tabela 3. Principais reclamagdes dos pecuaristas para implantacdo da rastreabilidade

Reclamacdes Frequéncia %
Falta de remuneracdo adequada 6 100,00
Auséncia de mercados para animais rastreados 6 100,00
Inexisténcia de beneficios 5 83,33
Dificuldade de compreenséo das normas do SISBOV 4 66,67
Dificulta manejo da propriedade 4 66,67
Custos elevados 3 50,00

Fonte: Resultados desta pesquisa

Somado a isso, ao se implantar a rastreabilidade
pode-se estar gerando externalidades, entre as quais:
geracdo de melhor qualidade da carne, estimulo a
segmentacdo do mercado e diferenciacdo do produto,
possibilidade de criacdo de uma alianga vertical na
producéo, industrializagdo e comercializacéo de car-
ne bovinae ainda pode significar uma poderosa fer-
ramenta de gestao para o pecuarista.

Quando as certificadoras foram questionadas so-
bre as atuais normas vigentes no pais sobre
rastreabilidade, 57,1% acreditam serem boas, embora
possam ser melhoradas. Suas principais sugestfes
para a melhora das presentes normas sdo: padroni-
zacdo das normas, desburocratizacdo do processo,
remoc¢do do documento de identificagdo animal (DIA),
exigéncia de documentac¢ao apenas na propriedade,
apuracdo da comunicacdo entre certificadoras e fri-
gorificos, aperfeicoamento de auditorias realizadas
pelo MAPA, fiscais mais bem preparados para a rea-
lidade de campo, defini¢cdo da remuneracgéo pelo go-
verno, melhora da politica de exportacéo e uso da
tecnologia de identificacdo por radio frequéncia (Radio
Frequency Identification — RFID).

Somada a mudanca frequente das normase aele-
vada burocracia do processo, a operacionalidade do
sistema esta atravancada. Os pecuaristas,
desprivilegiados na negociacdo intermediada pelos
frigorificos, se véem obrigados a aceitar o que lhes é
imposto. Caso o pecuarista inserido na lista de Traces
néo queira vender os animais com a chancela da Eu-
ropa para um frigorifico que ndo pague agio, ele é
obrigado a negociar com quem atende apenas ao mer-
cado domeéstico. A dificuldade de se conseguir nego-
ciar em um mercado em que os grandes frigorificos
exportadores possuem cada vez mais represen-
tatividade esté associada a necessidade de dissociar
o rebanho em pequenos lotes, perdendo na negocia-
¢édo e aumentando os custos operacionais. Dessa for-
ma, criou-se um mecanismo que facilita a obtengéo de
produtos pelos frigorificos, a0 mesmo tempo em que
se reduz a pressdo para pagamento de prémio ou agio
aos pecuaristas.

Brincos identificadores individuais tém sido utili-
zados para o controle de qualidade e sanidade da
carne bovina. Entretanto, esses brincos séo insufici-
entes para o rastreamento total das caracteristicas dos
animais e do transporte dessas informacdes pela ca-
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deia de suprimentos (Riseiro et al., 2008). Outra
tecnologia que pode ser potencialmente utilizada para
efetuar a rastreabilidade, principalmente na produ-
cao agropecudriae no varejo de alimentos é a identifi-
cacao por radio frequéncia, cujasigla RFID derivado
inglés Radio Frequency Identification. De acordo com
ScHerer et al. (2004), a aplicacdo do RFID para aetapa
do processamento de alimentos é de natureza mais
complexa. A RFID é um método de identificagéo que
usa ondas de radio. O seu funcionamento ocorre por
intermédio de um leitor que se comunica com um dis-
positivo de identificacdo, a qual armazena a informa-

cdo digital em um microchip. Segundo Lores (1997),
no caso de bovinos, tem-se utilizado chips de aplica-
¢do subcutanea, umbilical e intra-rumenal, além de
brincos eletronicos.

As principais vantagens e desvantagens assina-
ladas pelas empresas certificadoras participantes da
pesquisa na implantagdo do novo SISBOV estéo re-
tratadas nas Tabelas 4 e 5, respectivamente. Os entra-
ves existentes na rastreabilidade bovina no Brasil
podem ser visualizados na Tabela 6.

Tabela 4. Principais vantagens apontadas pelas certificadoras na implanta¢do do novo SISBOV

Vantagens Frequéncia %
Seguranca alimentar 6 100,00
Abertura e garantia de mercados 5 83,33
Conhecimento da quantidade, origem e histérico de animais 5 83,33
Maior disciplina e controle ao produtor 5 83,33
Incremento das exigéncias dos consumidores 4 66,67
Melhor controle zootécnico 4 66,67
Fiscalizacdo do transito animal 4 66,67
Identificagdo das deficiéncias na gestdo da pecuaria 4 66,67
Agrega valor ao produto 4 66,67
Controle do governo sobre a produgéo 3 50,00
Melhoria da qualidade dos animais 2 33,33

Fonte: Resultados desta pesquisa

Tabela 5. Principais desvantagens apontadas pelas certificadoras na implanta¢do do novo SISBOV

Desvantagens Frequéncia %

Excessiva burocracia 5 83,33

Mercado restrito 4 66,67

Rastreabilidade ocorrer incorretamente 4 66,67

Divergéncia nos valores de pagamento 3 50,00

Fonte: Resultados desta pesquisa
Tabela 6. Principais entraves para a rastreabilidade avancar no Brasil
Entraves Frequéncia %

Falta de incentivo do governo 6 85,71
Desconfian¢a dos pecuaristas 6 85,71
Né&o importancia dada pelos consumidores no pais 6 85,71
Falta de conhecimento 5 71,43
Custo da carne rastreada 3 42,86

Fonte: Resultados desta pesquisa

Segundo 71,4% das empresas certificadoras parti-
cipantes, em termos de seguranca do sistema e de todo
o processo de certificacdo, a evolugdo da
rastreabilidade foi classificada como ruim.” Quando

perguntado se as certificadoras acreditavam em um
futuro promissor da rastreabilidade no pais, uma
parcela significativa (71,4%) respondeu que sim. Exi-
géncia para exportacdo do produto brasileiro, segu-
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ranca alimentar e ser umatendéncia foram as justifi-
cativas dadas pelo grupo que cré, ao passo que, a fal-
ta de mercado e o fato do processo estar retrocedendo
séo as razOes da descrenca da parcela restante

Por fim, foram solicitadas sugestdes para tornar a
rastreabilidade um grande feito no Brasil. Entre as
propostas apresentadas, adequacdo da remuneracédo
pela carne rastreada (71,5%), diminuicdo da burocra-
cia do novo SISBOV (42,9%) e maior divulgacdo da
rastreabilidade (28,6%) foram as mais expressivas.
Além disso, outras recomendagdes, como um solido
treinamento aos auditores do MAPA, visando uma
fiscalizacao objetiva e coerente, adequacéo do siste-
ma a realidade de campo, rastreamento de animais a
partir do primeiro dia de vida, emprego datecnologia
de identificacéo por radio frequéncia, incentivo do
governo, esclarecimento ao produtor e maior serieda-
de de todos os elos envolvidos no processo devem ser
consideradas.

CONCLUSOES

As mudancas frequentes nas normas do novo
SISBOV, o desinteresse e a falta de conscientizacdo
dos pecuaristas para a rastreabilidade foram as prin-
cipais dificuldades enfrentadas pelas certificadoras
na implantacéo da rastreabilidade bovina no Brasil.
Transformacdes por parte do MAPA somadas a
mobilizac¢do dos pecuaristas através de divulgacao e
esclarecimentos sdo necessarios para sanar tais difi-
culdades. Deve-se ressaltar ainda, a necessidade de
adequagcdes e tratamento sistémico dos dados ineren-
tes aincoeréncia e desatualiza¢do do banco de dados
das certificadoras credenciadas no MAPA.

A rastreabilidade é um procedimento que pode ser
associado a um programa de certificacédo e qualidade
da carne para tornar as relacBes comerciais entre
pecuarista e industria frigorifica mais transparente,
bem como fornecer um produto diferenciado, com
maior valor agregado e mais seguro para o consumi-
dor. Nao obstante, apesar de uma exigéncia, sobretu-
do do mercado consumidor importador, ainda encon-
tra-se em evolucéo.

Nos questionarios respondidos pelas
certificadoras fica claro que ainda existem muitos
“gargalos” que devem ser superados no processo da
rastreabilidade. Percebe-se que o aprimoramento do
processo se dara com as experiéncias, o levantamen-
to das dificuldades e a adequacéo a realidade brasi-
leira. Para isso é fundamental que haja maior com-
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prometimento e participacdo de todos os elos envol-
vidos no processo de rastreabilidade.

Espera-se que as dificuldades sejam superadas,
devendo esse ser um objetivo a ser perseguido. A atu-
al situacdo ressalta aimportancia de que esforgos se-
jamempreendidos. Neste sentido é necessario ampli-
ar o desenvolvimento e aplicacdo de modelos de pes-
quisa a fim de promover um maior alinhamento deste
segmento produtivo, de modo a agregar valor de mer-
cado aos produtos e melhor equilibrar os ganhos em
cada elo da cadeia.

Desta forma, uma agenda nacional de pesquisa e
desenvolvimento em agronegdcio deve contemplar
aspectos ligados a rastreabilidade abrangendo todos
os elos da cadeia agroindustrial. Enfase especial deve
ser dada ao segmento agropecudrio, pois € neste elo
da cadeia que as caréncias tornam-se mais expressi-
vas e as acbes mais prementes. O sucesso de agdes
que visem atender essa necessidade dependera da for-
macao e apoio a equipes multi e interdisciplinares.

Por fim, mostram-se relevantes as constatacfes da
pesquisa por permitirem o entendimento das dificul-
dades encontradas pelas certificadoras na implanta-
¢éo da rastreabilidade bovina, relevando a realidade
das empresas. De posse dessa informagéo, derivam-
se conclusbes importantes ndo apenas para as
certificadoras, como constituintes de um elo do siste-
ma, mas também para a implementacao de politicas
publicas de desenvolvimento agropecuario as quais
combinam um maior empenho dos 6rgaos responsa-
veis pelas auditorias e um ajuste da quantidade de
auditoores equivalente a quantidade de empresas
certificadoras, uma maior e melhor divulgagdo do
SISBOV, no tocante ndo apenas aos prazos, mas tam-
bém a sua importanciae o modo de implantagéo, seja
por meio de publicidade veiculada a televiséo, jor-
nais ou revistas devem ser conduzidas pari passu com
politicas de capacitagao.
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