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RESUMO: Objetivou-se identificar os padroes de consumo da carne bovina comparada ao
consumo de carnes de frango, suino, pescado e ovina. Os dados foram coletados por meio de
questiondrios, junto a populacao da cidade de Campo Grande, MS, Brasil. Foram incluidos
fatores sociais, educacionais, econdmicos e especificos do consumo da carne bovina em relagao
a ordem de consumo, atributos da carne e preferéncia para o consumo. A pesquisa foi realizada
com 429 consumidores, abordados na entrada de supermercados. Notou-se relevante preocupagao
dos consumidores com atributos relacionados a higiene, cor, aroma e maciez. Quanto ao teor
nutricional, 41,03% dos consumidores acreditam que a carne bovina é a mais nutritiva dentre as
carnes. A frequéncia do consumo de carne pelos individuos mostrou que 45,92% tem o héabito de
consumir carne bovina diariamente. Em ordem de consumo, a carne bovina foi escolhida como
primeira opgdo com 80,65% das respostas, seguida de frango, suino, pescado e ovina. Quando
desconsiderado o preco das carnes, observou-se mudanga nas respostas, havendo aumento na
preferéncia pelo consumo de carne de pescado, porém, ainda assim a carne bovina foi escolhida
como primeira opgao.
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STUDY OF THE BEEF CONSUMPTION PATTERN IN THE CITY OF CAMPO GRANDE, MS,
BRAZIL

ABSTRACT: The objective of this study was to identify beef consumption patterns compared to
the consumption of chicken meat, pork, fish and lamb. The data were collected by questionnaire
applied to the population of Campo Grande, Mato Grosso do Sul, Brazil. Social, educational,
economic and specific factors of beef consumption in relation to the order of consumption, meat
attributes and consumer preference were included. The study was conducted on 429 consumers
interviewed at the entrance of supermarkets. Important concern of consumers regarding attributes
related to hygiene, color, flavor and tenderness was noted. With respect to nutritional value, 41.03%
of consumers believe that beef is more nutritious than other meats. Analysis of the frequency of
meat consumption showed that 45.92% of the subjects have the habit to eat beef daily. Regarding
the order of consumption, beef was reported as the first option (80.65% of the responses), followed
by chicken meat, pork, fish and lamb. A change in the responses was observed when the price of
meat was disregarded, with an increase in the preference for fish consumption, although beef was
still chosen as the first option.
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INTRODUCAO

O estudo do padrdo de consumo de alimentos
pela populacao pode elucidar a interacdo que existe
entre o que € ofertado e consumido pela populagao.
Neste sentido, conhecer os padrdes de consumo das
carnes, em especial da carne bovina, é necessario
para melhor compreensao do mercado consumidor.

O consumidor representa o elo referencial
de todos os processos que ocorrem ao longo da
cadeia de producao. Também ao consumidor
sdo atribuidas as origens dos fluxos de capital e
informacdo que movem a cadeia no intuito de
garantir a qualidade dos produtos que os servirao
(BrisoLa e CasTrO, 2006). Segundo NAPOLITANO et al.
(2007) a aceitagdo da carne quanto as propriedades
sensoriais, informacdes de bem estar animal e
nutricional, sdo caracteristicas que fazem com que
o consumidor tenha uma percepgdo mais positiva
sobre o produto.

BerNARD et al. (2007) observaram que o controle de
qualidade da carne bovina, mais particularmente as
caracteristicas sensoriais (maciez, sabor, suculéncia
e cor) sdo importantes tanto para os produtores e
comerciantes conseguirem satisfazer as preferéncias
do consumidor. Mdltiplos fatores estao envolvidos
no controle da qualidade sensorial da carne bovina,
por isso, grandes variacdes podem ser induzidas.
A qualidade sensorial da carne depende ndo sé
de fatores de produgdo tais como raga, genoétipo,
idade, alimentagdo, peso corporal ao abate, mas
também depende dos aspectos tecnolégicos, que
se caracteriza em: condigdes de abate, tempo de
maturagdo, processo de cozimento (ALVES e MANCIO,
2007; Sanupo, 2002).

Hé4 crescente desenvolvimento de projetos
empreendedores, arquitetados coletivamente ao
longo da cadeia produtiva, que visam agregacao de
valor na carne bovina. Esses projetos fundamentam-
se no interesse cada vez maior dos consumidores
pela qualidade e seguranca dos alimentos (MALAFAIA
et al., 2011). Este estudo teve por objetivo tragar um
perfil dos padrées de consumo da carne bovina e a
comparacdo com o consumo das carnes de frango,
suina, pescados e ovina, disponiveis no mercado
nacional.

MATERIAL E METODOS

A pesquisa foi realizada por meio de entrevistas,
com 429 pessoas abordadas na entrada de
supermercados localizados na regido central de
Campo Grande, MS, Brasil, e em bairros periféricos

selecionados aleatoriamente, abrangendo diferentes
estabelecimentos, durante os anos de 2009 e 2010.
Em mapa foram identificados pontos da cidade
onde se localizam os supermercados de maiores
dimensodes e fluxo de pessoas. Com base nestes
pontos foram escolhidos 12 estabelecimentos,
sendo seis situados em regido periférica e seis na
regido central da cidade para coleta dos dados. As
pessoas foram aleatoriamente entrevistadas, nao
considerando qualquer caracteristica individual.

Os questionarios continham uma parte para
identificagdo sécio-educacional como: sexo, idade,
estado civil, nimero de filhos e escolaridade (ndo
frequentou escola formal ou é analfabeto, ensino
basico completo, ensino basico incompleto, ensino
médio completo, ensino médio incompleto, ensino
superior completo, ensino superior incompleto, pos-
graduacao, especializacdo, mestrado e doutorado).

As demais questdes objetivas foram relacionadas
a pesquisa propriamente dita: nimero de pessoas
na familia, renda familiar (até um saldrio minimo,
de um a dois salarios minimos, de dois a cinco
saldrios minimos, de cinco a dez saldrios minimos,
de dez a vinte salarios minimos e acima de vinte
salarios minimos), local da refeicdo principal
(feita em casa, refeicio comprada e consumida
em casa, restaurante self-service, restaurante a la
carte, lanchonetes, refeitério do trabalho e outro),
classificagdo da carne consumida por ordem de
consumo (carne bovina, suina, ovina, de frango
ou de pescado), hébito e frequéncia do consumo
da carne bovina (uma vez por semana, duas vezes
na semana, trés a quatro vezes na semana, quatro
a cinco vezes na semana, sO no final de semana,
quinzenalmente e mensalmente) e satisfacdo
quanto a quantidade de carne bovina consumida.
Além disso, solicitou-se a classificacdo dos atributos
(sabor, maciez, cor/aparéncia, cheiro agradavel,
preco, ser de preparo rapido/facil, embalagem, teor
de gordura, certificagdo/rastreabilidade/marcas,
condicdes higiénicas do local e do produto, ndo ter
residuo de antibiéticos/hormoénios/corantes).

Em seguida, o entrevistado tinha a opgdo de
classificar a carne bovina como: a carne mais
nutritiva, o teor nutricional é igual quando
Comparada com as outras carnes, menos nutritiva
que outras carnes ou se desconhece essa informacao;
a proxima questao buscou conhecer o local de
compra da carne bovina (supermercado, mercado,
acougue, casa de carnes e outros); os corte mais
comprados pelos consumidores (acém, alcatra, capa
de filé, contrafilé, costela, coxdao duro, coxdao mole,
cupim, filé mignon, fraldinha, lagarto, musculo,
maminha, patinho, peito, picanha, visceras e outros);
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a forma de preparo (assada/churrasco, frita, assada
ao forno, ensopada/refogada, panela de pressao);
e preferéncia do consumidor caso o preco de todas
as carnes fossem os mesmos, qual seria a ordem de
preferéncia (carne bovina, suina, ovina, de frango
ou de pescado). Inicialmente, foram realizadas
andlises estatisticas descritivas para todas as
varidveis, e posteriormente, foi realizado o teste X2

(Qui-quadrado).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram abordadas 429 pessoas, das quais sete
ndo consumiam carne bovina, portanto deixaram
de responder questdes sobre consumo. Dentre este
total havia 45,69% de homens e 54,31 % de mulheres.
Em uma pesquisa relacionada ao consumo de carne
bovina no Distrito Federal, BrisoLa e Castro (2006)
verificaram dados sobre o sexo dos consumidores,
proximos aos obtidos no presente estudo, cujos
homens responderam 46,2% dos entrevistados e as
mulheres por 53,8%.

Os consumidores se encontraram em uma
faixa etaria entre 16 a 77 anos, sendo que 49,42%
possuem entre 20 e 40 anos, ja 36,36% entre 41
a 60 anos, semelhantes aos encontrados por
BranDAO ef al. (2012) que, em estudo sobre as
percepgdes do consumidor de carne com indicagdo
geografica, notaram que o maior percentual de
consumidores (66,50%) estava na faixa etaria de 25
a 44 anos. Quando questionado o estado civil dos
participantes da pesquisa, 62,7% eram casados,
22,84% solteiros, 9,56% separados e 4,9% vitvos.
Na relacdo entre sexo e estado civil foi observada
diferenca significativa (P=0,008), demostrando que
dentre os consumidores casados, as mulheres sdao
maioria com 53,9% contra 46,1% dos homens, e os
homens sao maioria entre os solteiros. As mulheres
sdo maioria entre os separados, e também sdo
maioria entre os viavos, com 80,95% das respostas.
Isso é mais uma evidéncia que as mulheres vivem
mais que os homens. Segundo (IBGE, 2010), a
expectativa de vida dos brasileiros é de 69,4 anos
para os homens, enquanto as mulheres devem viver
até 77 anos.

O namero de filhos dos consumidores variou de
0 a9, com média de 1,88 filhos por consumidor. O
nuamero de pessoas que moravam na mesma casa
ficou entre 1 e 10, sendo a média por residéncia de
3,46 pessoas.

Segundo os dados coletados, a maior parte
dos consumidores cursou o ensino médio, 15,85%
estudaram até o ensino médio incompleto e
30,30% até o ensino médio completo; 12,12% e

15,62% cursaram o ensino superior incompleto e
completo, respectivamente; e os 4,66% restantes
foram além, incluindo pés-graduacdo (2,8%),
especializagdo (1,40%), mestrado (0,23%) e
doutorado (0,23%). No estudo sobre o perfil
e preferéncia de consumo da carne bovina na
cidade de Boa Vista, Roraima, PINHEIRO et al. (2008)
notaram que 47% dos entrevistados tinham apenas
o ensino médio, resultado bem préximo ao obtido
no presente estudo. Ainda com referéncia ao nivel
de escolaridade, notou-se que 1,63% da amostra
ndo frequentou a escola formal ou é analfabeta,
porcentagem bastante inferior aos dados do censo
de 2010 que aponta 6,6% de analfabetismo para a
regido Centro-Oeste (IBGE, 2010).

A renda familiar de até um saldrio minimo fez
parte da realidade de 4,9% dos entrevistados, em
que a maioria dos consumidores (49,88%) tinha
renda familiar entre 2 a 5 saldrios minimos. Apenas
3,73% recebiam acima de 20 salarios minimos e,
apenas uma pessoa optou por ndo informar sua
renda, ou seja, 0,23% dos consumidores. Segundo
a Pesquisa de Orgamento Familiar, o rendimento
médio mensal das familias brasileiras em 2009
estava em R$ 2763,47 (IBGE, 2009).

Em se tratando do local da refeicdo principal,
72,26% dos consumidores responderam que
fazem sua principal refeicao em casa, 11,66% em
restaurantes self-service e 10,02% em refeitorios
do trabalho. Nos tltimos seis anos a participacao
urbana da alimentacdo fora do domicilio nos
gastos com alimentacdo subiu aproximadamente
um quarto (25,7%) para um terco (33,1%). As
despesas de alimentacdo, habitagdo e transporte
corresponderam a 75,3% da despesa de consumo
média mensal das familias brasileiras. E a despesa
com a alimentacéo foi de 19,8% (IBGE, 2009). O local
de compra escolhido pelos consumidores foi em
primeiro lugar os supermercados (45,69%); seguido
por mercados com 23,54% dos consumidores; os
acougues foram classificados em terceiro colocado
(22,61%); a escolha das casas de carnes foi reduzida,
com apenas 3,26% das respostas; e outros locais de
compra também foram citados, obtendo 3,26% das
respostas. MazzucHETTIe BATALHA (2005) constataram
que 67% dos entrevistados costumavam comprar
a carne bovina em supermercado, enquanto 30%
faziam a aquisicao em agougues, apenas 3% optou
por outros locais.

A forma de preparo predileta dos consumidores
foi a fritura com 47,32% dos resultados; em
seguida, com 15,38% das respostas a carne assada
(churrasco) e 13,52% optaram pela carne preparada
na panela de pressdo. A relagdo entre forma de
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preparo da carne bovina e sexo dos consumidores
foi significativa (P=0,018). Dentre as pessoas que
optaram pela fritura, 56,16 % foram mulheres contra
43,84% de homens; a maior parte dos consumidores
que escolheram a forma de preparo assada foram
homens (63,64% das respostas) e dentre as pessoas
que utilizam mais a panela de pressdao no preparo
da carne, 65,52% foram mulheres. Quanto a questao
relacionada ao consumo de carne, em ordem de
consumo a carne bovina foi escolhida como primeira
opgdo com 80,65% das respostas (Figura 1).

Ovino [N 4, 74
Peixe |GGG 331
Suino |G 313
Frango [N 2,07°
Bovino [ 1,25°

0 1 2 3 4 5

Figura 1. Valores médios da ordem do consumo de
carnes. Valores seguidos de letras diferentes
diferem entre si (P<0,01).

Quando foisolicitado ao entrevistado que o prego
fosse desconsiderado, notou-se que a carne bovina
manteve-se como a mais escolhida, no entanto, o
nimero de consumidores que classificaram a carne
de pescado como primeira opgdo foi notoriamente
superior quando comparada com a questdao cujo
preco era intrinseco. A resposta dos individuos
foi muito variada, demostrando que muitas vezes
o consumidor escolhe determinada carne nao por
preferéncia, mas pela conveniéncia da escolha.
Verificou-se que a posigdo da carne de pescado
passou de quarta mais preferida para segunda.
Provando que o consumidor vé a carne de pescado
como uma boa alternativa a carne bovina (Figura 2).

PINHEIRO et al. (2008) apresentaram dados de
alimentos substitutos da carne bovina, constando
que o pescado é o mais indicado com 45% do total,
o que confirma a tendéncia mundial de substituicado
da carne vermelha pelo consumo de carnes brancas.
Limva Junioreetal. (2011) afirmaram que a carne bovina
é a mais importante fonte de proteina animal para
dieta humana, todavia, devido a divulgacdes da
midia e a falta de conhecimento dos reais beneficios
de sua ingestdo, o consumidor vem associando o
consumo de carne vermelha a doencas cronicas,

Ovino 4,36°
Suino
Frango
Peixe
Bovino
0 1 2 3 4 5

Figura 2. Valores médios da ordem de preferéncia do
consumo de carnes. Valores seguidos de
letras diferentes diferem entre si (P<0,01).

cancer e problemas cardiacos. Na relacdo entre
sexo dos consumidores e a frequéncia das pessoas
que responderam que a carne mais preferida é a
de pescado, teve resultado significativo (P=0,037),
evidenciando que 80% dessas respostas foram
dadas por mulheres e apenas 20% por homens. Isto
pode estar relacionado ao fato de que as mulheres
se preocupam mais com a satde.

A frequéncia do consumo de carne pelos
individuos demonstrou que 45,92% tém o habito
de consumir carne bovina todos os dias, 20,28%
consomem de 4 a 5 vezes na semana e 19,35%
consomem de 3 a 4 vezes na semana. Sete pessoas
disseram ndo consumir a carne bovina. Segundo
BRANDAO et al. (2012) o consumo especifico de carne
bovina pode ser considerado alto, uma vez que 45%
dos entrevistados consomem diariamente. Dentro
desta mesma pergunta foi incluida uma varidvel
tratando da quantidade que o consumidor gostaria
de consumir.

Na opinido da maioria dos consumidores
(71,79%) consomem quantidade satisfatéria de
carne bovina; 6,99% nao consomem a quantidade
de sua preferencia e gostariam de aumentar essa
quantidade; e 19,58% ndo consomem a quantidade
que desejam, acreditando que deveriam diminuir
o consumo. Souza et al. (2011) verificaram que os
consumidores que possuem uma baixa frequéncia
de consumo de carne sdo identificados na pesquisa
como pessoas que buscam uma alimentagdo mais
saudavel quando existe grande preocupagdo com
a forma fisica. Estes consumidores tém maior
nivel cultural e maior nivel de renda e além
de se preocuparem com corpo, declaram estar
preocupados com assuntos ambientais.

Emrelagdoaquantidade de alimentos consumida
pelo brasileiro, 64,5% das familias declararam ter
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alimentos em quantidade suficiente para chegar
ao fim do més, contra 53% em 2002-2003 (IBGE,
2009). A Pesquisa de Or¢amento Familiar também
investigou se as familias consumiam (sempre, nem
sempre ou raramente) o alimento preferido: em
2002-2003, 73,2% declararam alguma insatisfacao,
contra 65% em 2008-2009.

Quando os consumidores foram questionados
sobre os atributos da carne bovina, as respostas
mais frequentes foram condicoes higiénicas do
local e do produto. Do total dos consumidores
questionados, 89,28 % rotularam esse atributo como
muito importante; seguido por cheiro agradavel
com 86,48% e 81,82% para a coloragdo da carne
(Tabela 1). Segundo PmNHEIRO et al. (2008), os
consumidores foram questionados sobre se o local
influenciava na compra da carne bovina, e 74%
dos consumidores responderam que a aparéncia
e higiene do estabelecimento influenciavam na
compra.

VERBEKE ef al. (2010) revelaram que no geral,
os consumidores avaliam a carne através da
combinagdo intrinseca (sabor, cor e aparéncia geral)
e extrinsecos (preco, data de validade, etiquetas ou
certificacdes e marcas), sendo que a maioria dos
consumidores considera a carne magra como o tipo
mais saudavel. LiMa JUNIOR ef al. (2011) afirmaram
que a composicdo lipidica da carne vem sendo
frequentemente associado com satide, uma vez
que é a principal fonte de colesterol e acidos graxos
saturados. Lusk e BRIGGEMAN (2009) revelam que,
em média, os valores de seguranca, nutri¢ao, sabor
e preco estdo entre os mais importantes para os
consumidores, enquanto os valores de tradicao, e
de origem estavam entre o menos importante. Os

resultados também revelaram preferéncias para
alimentos organicos.

O segundo item visto como mais importante
pelo consumidor no presente trabalho foi o cheiro
agradavel, e o terceiro foi a coloragdo. Segundo
VELHO et al. (2009), o atributo que mais determina a
compra de carne bovina pelos consumidores é a cor,
seguida pela maciez e pelo preco da carne. Segundo
Lima JUNIOR et al. (2011) a cor da carne influencia na
aquisicao do produto nas géndolas dos mercados e
é o principal pardmetro utilizado no julgamento de
compra do consumidor. A maciez da carne bovina
estd associada a qualidade global do produto e
que fideliza o consumidor. Ainda em relagdo ao
atributo cor, no presente estudo houve diferenca
significativa (P=0,046). Segundo esta andlise as
mulheres mostraram mais preocupadas com o
aspecto cor da carne, pois dentre os consumidores
que responderam que a cor é muito importante
56,41% eram mulheres contra 43,59% dos homens.

Os dois atributos menos frequentes nas respostas
dos consumidores como muito importantes foram:
certificacdo, rastreabilidade e marcas com 56,41%,
e preparo rapido e facil com 55,24%. O atributo
nao ter residuo na carne, foi classificado na oitava
colocacdo em relacdo a frequéncia de respostas
muito importante. Houve efeito significativo do
sexo (P=0,041) para o atributo carnes sem residuo
de antibiéticos, hormonios, corantes etc. Sendo que
dentre os consumidores que responderam que este é
um atributo muito importante, as mulheres sdo mais
preocupadas (57,38%). Segundo VERBEKE et al. (2010),
os consumidores associam que a carne saudavel
deveria ser natural e sem aditivos e hormonios que
possam afetar a satide. Os consumidores estavam

Tabela 1. Frequéncia de respostas dos consumidores aos atributos da carne bovina

Atributos . Muito . MédAia . . Pousa . . Nenhlfma}
importante importancia importancia importancia
Condigoes higiénicas do local e do produto, % 89,28 8,39 0,70 0,00
Cheiro agradavel, % 86,48 10,26 1,40 0,23
Cor/aparéncia, % 81,82 13,52 2,56 0,47
Maciez, % 79,49 17,72 1,17 0,00
Sabor, % 76,69 19,58 1,40 0,70
Preco, % 74,59 21,21 1,86 0,70
Embalagem, % 74,13 17,95 5,36 0,93
Nao ter residuo de antibioticos, % 71,10 13,52 7,93 5,83
Teor de gordura, % 64,57 25,17 8,16 0,47
Certificacdo/rastreabilidade/marcas, % 56,41 23,78 13,05 5,13
Preparo rapido/facil % 55,24 28,67 10,96 3,50
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conscientes do seu papel nutricional da carne como
fonte de proteina e ferro e acreditam que a carne é
um dos componentes de uma dieta saudavel.

Quanto ao teor nutricional da carne bovina,
41,03% dos consumidores acreditam que a carne
bovina é a mais nutritiva dentre as carnes, 23,54 %
responderam que em termos nutricional é igual as
outras carnes, 19,35% desconhecem a informacéao e
14,45% afirmam quea carne bovina é menos nutritiva
que as outras carnes. VERBEKE et al. (2010) afirmam
que os consumidores acreditam que carne ndo deve
ser consumida diariamente, eles reconheceram
o seu valor nutricional e sua contribuicdo para
uma dieta saudavel. O conhecimento do contetdo
nutricional dos produtos alimentares pode levar a
mudancas na demanda dos consumidores.

Com relacdo a questdo referente aos cortes
mais comprados, cuja resposta podia ser escolhida
mais de um corte, foi observado que os cortes mais
comprados pelos consumidores foram: o coxdo
mole, com 57,11% das escolhas; o contrafilé, com
34,97% e em terceiro lugar o alcatra, com 28,67 %
das respostas. Segundo MAZZUCHETTI e BATALHA
(2005), a carne de primeira foi o produto comprado
com maior freqiiéncia por todas as classes sociais.

CONCLUSAO

Os entrevistados mostraram clara atencéo
quanto aos atributos relacionados a higiene do
local de compra e do produto, pelos atributos
organolépticos, tais como cor, aroma e maciez. Os
entrevistados também se mostraram consumidores
assiduos da carne bovina, privilegiando o consumo
desta em detrimento das outras carnes, e consideram
a carne bovina como a mais nutritiva. Quanto a
preferéncia do consumo, desconsiderando o prego
das carnes, a carne bovina é a primeira opgao de
escolha.
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